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JUMLAH PENGADUAN MASYARAKAT TERHADAP GANGGUAN KETENTERAMAN
DAN KETERTIBAN UMUM YANG DISELESAIKAN

DI KABUPATEN KAPUAS
TAHUN 2024
No Nama Pelapor Tanggal Jenis Pengaduan Tindak Lanjut e
Pengaduan Pengaduan
1 NABHAN RASIDI 01 Januari 2024 ODGJ DIRUJAB Mengamankan ODGIJ Terlayani
BUPATI tersebut dan setelah
dikoordinasikan
dengan Dinas Sosial,
selanjutnya dibawa
kerumah singgah
Loka Bina Karya Kec.
Basarang
2 NURUL HIDAYAH 12 Januari 2024 PKL PKL yang berjualan di Terlayani
ruas jalan depan
SMAN 1 Kuala
Kapuas, diarahkan
untuk pindah
berjualan di Bukit
Ngalangkang
3 HARIS 12 Januari 2024 PENGEMIS DI Mengamankan Terlayani
LAMPU MERAH pengemis tersebut
JALAN PATIH ke Mako Satpol PP
RUMBIH
dan Damkar,
selanjutnya diberi
pembinaan di Bagian
Gakda
4 SITI 19 Januari 2024 ODGJ JALAN Mengamankan ODG!J Terlayani
CILIK RIWUT tersebut ke Mako
Satpol PP dan
Damkar Kapuas,
menghubungi pihak
keluarganya dan
dijemput oleh orang
tuanya
5 SELAMET 07 Februari 2024 PENGEMIS JALAN Peminta sumbangan Terlayani
SEROJA tanpa izin/surat,
namun setelah dicek
ke lapangan




No Nama Pelapor P::::::Ian Jenis Pengaduan Tindak Lanjut Pets\tga:::an
pengemis tersebut
sudah kabur
6 TONO 16 Februari 2024 ORANG YANG Mengamankan orang Terlayani
MASUK AREA tersebut dan
RUJAB BUPATI diserahkan ke Polsek
MEMBAWA SAJAM Selat karena
membawa senjata
tajam dan terindikasi
mengkonsumsi obat-
obatan terlarang
7 KHAIRUL SALEH 17 Februari 2024 ODGJ Mengamankan ODGJ Terlayani
MENGAMUK tersebut ke Mako
JALAN SUTOYO S Satpol PP dan
GANG llI
Damkar Kapuas
8 ADIT 19 Februari 2024 ORANG TIDAK Mengamankan Terlayani
DIKENAL MASUK KE | Orang tersebut ke
DALAM RUJAB Mako Satpol PP dan
BUPATI Damkar Kapuas
9 FIRMANSYAH 23 Februari 2024 ORANG TIDUR Mengamankan Terlayani
DIDEPAN RUJAB Orang tersebut ke
BEA CUKAI Mako Satpol PP dan
Damkar Kapuas dan
dokoordinasikan
dengan Dinas Sosial
10 ANISA 23 Februari 2024 SEKUMPULAN Membubarkan Terlayani
ANGGOTA CLUB sekumpulan klub
MOTOR DI BUKIT motor tersebut
NGALANGKANG
11 JOJON 22 Maret 2024 ODGJ MENGAMUK | Mengamankan ODGJ Terlayani
DI JALAN KASTURI tersebut ke Mako
Satpol PP dan
Damkar Kapuas
12 SYAIPUL 28 Maret 2024 ORANG PIKUN DI | Mengamankan ODGI Terlayani
FERRY JALAN tersebut ke Mako
MAWAR Satpol PP dan
Damkar Kapuas
13 SUcCl 24 April 2024. ODGJ MENGAMUK | Mengamankan ODGIJ Terlayani
DI JALAN CILIK tersebut dan dibawa
RIWUT oleh Dinas
Kesehatan ke RSJ
Kalawa Atei
14 FATIMAH 11 Mei 2024 ODGJ DIBASARANG | Mengamankan ODGJ Terlayani

tersebut ke Mako




No

Nama Pelapor

Tanggal
Pengaduan

Jenis Pengaduan

Tindak Lanjut

Status
Pengaduan

Satpol PP dan
Damkar Kapuas dan
dibawa ke rumah
singgah

15

SANTI

15 Mei 2024

ODGIJ DI HOTEL
FOVERE

Mengamankan ODGI
tersebut ke Mako
Satpol PP dan
Damkar Kapuas dan
dibawa ke rumah
singgah

Terlayani

16

DIDIN

21 Mei 2024

ODGJ
MENGAMUK

Mengamankan ODGJ
tersebut ke Mako
Satpol PP dan
Dambkar Kapuas dan
ditangani oleh
Bidang Gakda

Terlayani

17

AULIA

28 Mei 2024

NENEK
TERSESAT

Mengantar nenek
tersebut ke rumah
anaknya di Desa
Penda Katapi

Terlayani

18

M. YUSUF

1 Juni 2024

ODGIJ MASIID
AGUNG

Mengamankan ODGI
tersebut ke Mako
Satpol PP dan
Damkar Kapuas
selanjutnya diantar
kembali kerumahnya

Terlayani

19

H. UMAR

11 Juni 2024

PENGEMIS

Mengamankan
pengemis tersebut
ke Mako Satpol PP
dan Damkar Kapuas

dan diantar ke

rumahnya

Terlayani

20

BIDIN

31 Juni 2024

KUMPULAN ANAK
MUDA MABUK

Mendatangi ke
lokasi, namun hanya
ditemukan botol
miras dan arak

Terlayani

21

UDIN

8 Juli 2024

ORANG LINGLUNG

Mengamankan
Orang tersebut dan
diserahkan ke
keluarganya

Terlayani

22

BADARIAH

15 Juli 2024

ORANG
TERLANTAR

Mengamankan
Orang tersebut dan
berdasarkan hasil
koordinasi dengan

Terlayani




No

Nama Pelapor

Tanggal
Pengaduan

Jenis Pengaduan

Tindak Lanjut

Status
Pengaduan

Dinas Sosial,
selanjutnya diantar
ke rumah singgah

23

SAPRI

6 Agustus 2024

PKL

Membawa orang
tersebut ke kantor
Satpol PP dan
Damkar dan
diserahkan ke Bagian
Gakda

Terlayani

24

SUHERMAN

28 Agustus 2024

ORANG TERSESAT

Mengantar orang
tersebut ke
tujuannya

Terlayani

25

SABDIANSYAH

31 Desember 2024

ODG! JL. TAMBUN
BUNGAI

Mengamankan ODGI
tersebut ke Mako
Satpol PP dan
Damkar Kapuas

Terlayani

Kuala Kapuas, 14 Februari 2025




