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STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR (SOP)

1. Pelayanan Medis

a. Pelayanan Medik Dasar
1) Penyakit Dalam
2] Kesehatan Anak
3) Bedah
4) Obstetri dan Ginekologi

b. Pelayanan Kegawatdaruratan
Pelayanan Medik Gigi Mulut

d. Pelayanan Kesehatan Ibu dan Anak, dan Keluarga Berencana

e. I’elayanan Medik Spesialis Lain
1) Mata
2} Telinga Hidung Tenggorokan
3) Syaraf

4} Kedokteran Jiwa

Standar Pelayanan Medis terdiri dari 3 (tiga} SOP yaitu SOP Pelayanan Pasien di Rawat

Jalan, SOP Pelayanan Pasien di Rawat Inap dan SOP Pelayanan Pasien di Kamar Operasi.

2. Pelayanan Penunjang Medis dan Non Medis
a. Pelayanan Penunjang Medis
1) Radiologi (SOP Pelayanan Pasien di Radiologi)
2} Patologi Klinik (SOP Pelayanan Pasien di Laboratorium )
3) Anestesiologi (SOP Pelayanan Pasien Anestesi)
4) Rehabilitasi Medik (SOP Pelayanan Pasien di Rehabilitasi Medik)
5)  Unit Tranfusi Darah, terdiri dari 2 (dua) SOP yaitu :
a) SOP Donor Darah
b} SOP Permintaan Tranfusi Darah
b. Pelayanan Penunjang Non Medis
1) Instalasi Laundry/ linen (SOP Pelayanan di Laundry/ Linen)
2} Pelayanan Instalasi Gizi, terdiri dari 2 (dua) SOP yaitu:
a) SOP Pelayanan pasien di Poli Gizi
b} SOP Pelayanan pasien di Rawat Inap
3} Pelayanan Instalasi Pemeliharaan Fasilitas dan Sarana (SOP Pelayanan IPSRS)
4). Pelayanan Farmasi (SOP Pelayanan Instalasi Farmas})

5} Pelayanan Ambulance (SOP Pelayanan Mobil Ambulance)



6) Kamar Jenazah (SOP Pelayanan di Kamar Mayat)
7} Penyediaan Gas Medik (SOP Pelayanan Gas Medik)
83 Penyediaan Air Bersih (SOP Pelayanan Air Bersih)
9)  Rekam Medik, terdiri dari 2 (dua) SOP yaitu :
a) Pelayanan loket pendaftaran (SOP Pelayanan Pasien di Loket Pendaftaran)
b) Pengarsipan rekam medis pasien (SOP Pengarsipan Rekam Medis Pasien)
Pelayanan Asuhan Keperawatan
a. /suhan Keperawatan (SOP Pelayanan Asuhan Keperawatan)
b. Asuhan Kebidanan (SOP Pelayanan Asuhan Kebidanan)
Pelayanan Rujukan
Terdiri dari 2 (dua) SOP yaitu :
a. Transfer of patient (SOP Pelayanan Rujukan Pasien)
b. Transfer of specimen (SOP Pelayanan Rujukan Spesimen)
Pendidikan dan Pelatihan
SOP Pelayanan Diklat di Rumah Sakit
Penelitian dan Pengembangan
SOP Pelayanan Penelitian dan Pengembangan di Rumah Sakit
Administrasi Umum dan Keuangan
a.  Pelayanan Ketatausahaan (SOP Pelayanan Administrasi di Bagian Tata Usaha)

b. Pelayanan Administrasi Keuangan (SOP Pelayanan Administrasi Keuangan)




